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Indirizzo(i)

Telefono(i)

Fax
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PleC.F.
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Data di nascita

Sesso

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Curriculum Vitae - David Romagnoli

Principali attivita e responsabilita

Libero professionista nello specifico ruolo di consulente di direzione ed in generale di
consulente di impresa. Le aree applicative sono state molto diversificate spaziando da una
consulenza prettamente tecnica ed informatica per arrivare a quella piu squisitamente
strategica e direzionale.

In particolare mi sono occupato di sicurezza informativa, CyberSecurity privacy, organizzazione
a norma I1SO9001, 1SO20000-1, 1SO27001, ISO 37001, 1SO22301, ISO 55000, 1ISO50001,
ISO45001, OHSAS 18001, 1SO14001, 1SO22000, valutazione dimpresa e fair value,
consulenza strategica (Costi Gen, Produzione e CdG), analisi tecnico-organizzativa, business
reengineering, vari progetti in ambito ICT. Consulenza per la “due diligenze” e “compliance”
aziendale. Consulente attivita strategiche sviluppo e consolidamento commerciale. Formazione
manager aziendali. Attivita specifiche sulla sicurezza informatica, sugli impianti industriali, sulla
normativa CE in ambito di marcatura sistemi elettrici ed elettronici. — Responsabile tecnico
organismo controllo impianti di terra 462/01.

Le attivita sopra indicate non coprono l'intero campo di competenza e consulenza affrontato in

uesti anni.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Libero Professionista non iscritto ad albo professionale.
Collaborazione continuativa con ente di certificazione ed ispezione in qualita di auditor, esperto
tecnico, Risk Manager, Responsabile tecnico 462/01, Presidente ODV 231/01 monocratico

Tipo di attivita o settore

Consulenza Risk Management & Assessment

Consulenza Aziendale Strategica

Consulenza Strategic & Governance in ambito ICT
Consulenza Informatica, architetturale, Operation Management
Consulenza organizzativa & business reengineering
Temporary Manager

Privacy manager & DPO esterno

Date

Novembre 2002 — Marzo 2004 (dipendente) Aprile 2004 — Ottobre 2011 (consulente esterno)

Lavoro o posizione ricoperti

Consulente di organizzazione senior

Principali attivita e responsabilita

Presso la “CEDEC S.p.A.” societa multinazionale per la consulenza di direzione d’'impresa per
le PMI, in qualita di “consulente di direzione aziendale”. Come consulente presso la piccola e
media impresa mi occupavo di: Controllo di Gestione, Analisi e definizione centri di costo e di
ricavo, Business Plan, Analisi e Pianificazione Finanziaria, Organizzazione e Risorse Umane,
Sistemi informativi, Pianificazione Operativa (Project Management) 1SO9000, 1SO14001,
Security (BS7799). La mia attivita prevedeva anche la parte formativa alle imprese
(Imprenditori e direzione generale) per tutto cid che riguarda gli argomenti trattati.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

CEDEC S.p.A - Milano

Tipo di attivita o settore
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Consulenza aziendale strategica

Consulenza Informatica e sistemistica

Consulenza organizzativa & business reengineering
Consulenza su Risk Management & Assessment
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Date

Aprile 2001 — Settembre 2002

Lavoro o posizione ricoperti

Operation Manager (Gestione attivita operative e progetti — staff)
Service Manager (OLA & SLA) ambiente interno e clienti

Project Manager (Progetti servizi ICT)

Program Manger

Livello Quadro e Executive A.l.

Principali attivita e responsabilita

Presso la “Sonera ZED ltalia S.r.l.”. Le mie responsabilita coprivano tutta la produzione,
I'infrastruttura tecnologica e la gestione dei suppliers che ruotavano intorno all’azienda e che
avevano una valenza diretta nella supply-chain. In relazione al contesto “startup”, nell’ultimo
anno ho ricoperto ruoli differenti: Service Manager — Project Manager — Operations Manager —
Technical Manager — ICT Manager. Fra le mie responsabilita posso citare: definizione
contrattuale dei Service/Operational Level Agreement, individuazione dei Key Performance
Indicator, Project management sul new business & partnership, relazioni informative e tecniche
con 'HQ. Inoltre mi occupavo anche di gestione delle statistiche sui servizi, delle procedure di
Risk Management, quelle di Crises Management e della responsabilita del Customer Care
tecnico. Il gruppo Sonera Telia era uno dei leader nei Mobile Services su GSM

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Sonera ZED ltalia S.r.| (Gruppo SONERA TELIA) - Milano

Tipo di attivita o settore

Servizi Telecomunicazioni

Project Management

Program Manager

Service Management

Contract Management

Business Development Management

Date

Gennaio 1997 — Marzo 2001

Lavoro o posizione ricoperti

Responsabile di divisione - BU Servizi ed infrastruttura informatica

Principali attivita e responsabilita

Presso la “Computer Sharing S.p.A.” in qualita di responsabile divisione servizi ed assistenza
tecnica informatica. Nell’azienda, le aree di competenza e di gestione diretta sono state
molteplici: —Direttore IT del Gruppo Computer Sharing. —Responsabile della logistica e del
magazzino —Responsabile sistema di qualitda aziendale certificato 1ISO9001 —Responsabile
definizioni contrattuali dei servizi (SLA) —Progettazione globale sistemi informativi integrati
Hardware, Middleware, Software. —Coordinamento tecnico progetto e-commerce. —Project &
Product Manager per la realizzazione di servizi sistemistici —Responsabile sicurezza
informatica —Responsabile servizi Outsourcing —Responsabile IT per aziende Clienti. Il mio
ruolo prevedeva la gestione diretta di un centro di costo indipendente. Una significativa
esperienza € stata, nel 1997 dopo circa 8 mesi di lavoro, la realizzazione completamente
autonoma, di tutto il sistema qualita ISO9000 della societa.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Computer Sharing S.p.A. - Milano

Tipo di attivita o settore

Informatica — Telecomunicazioni — Servizi — Consulting - Impianti Tecnologici — Elettronica —
Formazione Tecnica — Help Desk — Manutenzione — Assistenza tecnica

Date

Maggio 1994 — Dicembre 1996

Lavoro o posizione ricoperti

Amministratore — Presidente (Socio Fondatore)

Principali attivita e responsabilita

Imprenditore. Socio fondatore e General Manager della “everyWARE S.r.l.”, societa nata e
voluta per fornire un servizio completo di assistenza informatica al cliente mediante opportune
sinergie. L’esperienza fatta durante questo periodo & stata molteplice. Nonostante le piccole
dimensioni aziendali, I'attivitd in proprio mi ha costretto ad occuparmi di materie che non
facevano parte del mio curriculum. Le parole “bilancio” o “controllo di gestione” non erano
ancora state inserite nel mio vocabolario personale, o meglio non erano mai state riferite
allintera azienda. Allo scopo di comprendere maggiormente la mia nuova realta, ho seguito un
corso di formazione specifico sulla gestione d’impresa, sulla contabilita di base e sulla
legislazione fiscale. Il periodo trascorso come socio operativo allinterno dellazienda, ha
accresciuto notevolmente la mia capacita di gestione del personale, e la sensibilita al cash flow
e redditivitd d’impresa. Le esperienze acquisite in questo periodo, sono state di tipo trasversale
ed estremamente importanti per la mia crescita professionale. Nonostante le esperienze di tipo
“non tecnico” siano state sicuramente di maggiore rilevanza rispetto al resto, durante questo
periodo ho iniziato lo studio approfondito dei sistemi server Microsoft NT 3.51 e dei sistemi
client Windows95.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

everyWARE S.r.l. - Milano

Tipo di attivita o settore

Informatica — Telecomunicazioni — Servizi — Consulting - Impianti Tecnologici — Elettronica —
Formazione Tecnica — Help Desk — Manutenzione — Assistenza tecnica — Service Management
Gestione operativa e strategica
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Date

Gennaio 1992 — Aprile 1994

Lavoro o posizione ricoperti

Responsabile di divisione

Principali attivita e responsabilita

Presso la societa “Progetto Elettronica 92 S.r.l.” in qualita di responsabile della divisione
computer. In questo contesto ho accresciuto notevolmente la mia esperienza sulla gestione
indipendente di un’area aziendale completa. Le mie competenze ricoprivano le operativita
aziendali in tutte le aree, a 360 gradi. Fra i ruoli ricoperti e le attivita svolte, posso citare, ad
esempio: responsabile della formazione dei centri d’assistenza periferici, definizioni
commerciali e contrattuali per I'acquisizione dei clienti, docente in corsi di formazione, contatti
estero diretti per la gestione dei prodotti in assistenza con gli headquarters europei, operazioni
in ambito logistico e di approvvigionamento parti di ricambio. Esperienze degne di nota sono
state la gestione operativa di 70 centri di assistenza sul territorio nazionale e gli sforzi in ambito
di business developing che hanno portato all’acquisizione di importanti clienti internazionali.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Progetto Elettronica 92 S.r.l. - Milano

Tipo di attivita o settore

Informatica — Telecomunicazioni — Servizi — Consulting - Impianti Tecnologici — Elettronica —
Formazione Tecnica — Help Desk — Manutenzione — Assistenza tecnica — Service Management
Gestione operativa e strategica

Date

Settembre 1988 — Gennaio 1992

Lavoro o posizione ricoperti

Coordinatore Tecnico

Principali attivita e responsabilita

Presso la societa “Eurotech — Sorbus”, con la mansione di tecnico riparatore sistemi
trasmissioni dati, personal computer, periferiche, apparati di networking. In quest’ambito
professionale ho maturato una significativa esperienza sui server di rete Novell Netware e sulla
programmazione di sistemi embedded basati su CPU 8055 e famiglie MCS48, MCS51. Nel
1991 ho ricoperto le funzioni di coordinatore di laboratorio per il reparto di networking e
personal computer. Nelle mie nuove funzioni rientrava la gestione operativa del cliente
“Amstrad” per il refurbishing di personal computer. Ho partecipato a corsi specifici per MS
Windows 386, 3.0 e a mia volta sono stato docente in seminari tecnici riguardanti il
funzionamento del DOS ver. 4.0/5.0 e di Windows 286/3.0/3.1. Ho collaborato con varie
aziende esterne nella preparazione di test per la verifica sulla bonta delle metodologie di
insegnamento. Nellultimo periodo sono stato utilizzato anche come collaboratore per le
procedure aziendali ISO9000 (29000) per I'area di laboratorio riparazioni.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

ICL — Sorbus S.p.A (FUJITSU-ICL) Rozzano (MI)

Tipo di attivita o settore

Informatica — Telecomunicazioni — Servizi — Impianti Tecnologici — Elettronica — Manutenzione
— Assistenza tecnica — Service management

Date

Gennaio 1986 — Agosto 1988

Lavoro o posizione ricoperti

Carabiniere in ferma volontaria effettiva - Tecnico Elettronico - Elettricista

Principali attivita e responsabilita

Carabiniere effettivo in servizio presso il laboratorio trasmissioni del comando legione di
Parma, con la mansione di tecnico di riparazione ed installatore. Riparatore informatico ed
elettronico di apparati militari di vario genere quali computer, sistemi radio, apparati telex ed
altri. L’ambiente professionale mi ha permesso di accrescere in modo notevole la mia capacita
di relazione in un ambiente estremamente formale. Ho inoltre potuto applicare
professionalmente tutte quelle competenze elettroniche che avevo acquisito sino ad allora.
Questa esperienza si & rivelata importantissima non solo per la crescita professionale, ma per
tutto cid che riguarda l'area dei contatti umani, e la “sopravvivenza” in un contesto militare.

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Legioni Carabinieri di Parma - PR

Tipo di attivita o settore

Informatica — Telecomunicazioni — Servizi — Impianti Tecnologici — Elettronica — Manutenzione
— Assistenza tecnica - Installazioni
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Istruzione e formazione
(sintesi a lato)

1985  Diploma in elettronica — Qualifica professionale

1994  Corso sulla gestione d'impresa.

1997  Corso di formazione ISO9000. (1994)

1997  Corso di formazione sulla conduzione di Audit ispettivi ISO9000.

2000  Seminari e formazione sulla sicurezza informatica.

2000  Seminario su modelli di e-business.

2001 Corso di gestione sulle risorse umane.

2003  Corsi di formazione su organizzazione, management strategico e analisi aziendale.
2003  Diploma di maturita professionale IPSIA

2003 Iscritto alla facolta di Economia e Commercio di Bologna

1987 — 2008 Svariati corsi informatica e project management

2004  Corso di verifica degli impianti di messa a terra e protezione SPD DPR 462/01

2005  Corso di qualificazione della durata di 40 ore presso BVQI ltalia qualificato CEPAS
quale verificatore di sistemi di gestione della qualita.

Corso sicurezza 626 per RSPP

Corso sicurezza elettrica PES PAV

Diploma in “Perito Elettrotecnico capotecnico”

Course auditor ISO 14001

2015  Course auditor 18001

2017  Course auditor 22301

2007 — 2015 Internal Courses management, safety and verification electrical installations
2015 -2018 Several training for work safety (sicurezza sul lavoro 81/08)

2017 - 2019 Tavoli di lavoro in ambito ITIL 3 & CoBIT 4/5

2008
2009
2014
2015

Docenza

2003 — 2004 Docenza presso istituiti tecnici professionali all'interno del contesto “terza
area professionalizzante” in ambito Qualita, Marketing d’'impresa, Informatica, ECDL Patente
europea
2010 — oggi
2010 — oggi
2015 — oggi
2003 - 2017

Docente Sicurezza sul lavoro (abilitato)
Docente Sicurezza Elettrica PES PAV

Docente Sistemi di gestione (27001 e 22301))
Docente ECDL (Patente europea del computer)

Date

1985

Titolo della qualifica rilasciata

Diploma di Qualifica Professionale

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Tecnico Elettronico

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Istituto IPSIA G. Ferraris - Milano

Livello nella classificazione nazionale
o internazionale

Qualifica Professionale

Date

2003

Titolo della qualifica rilasciata

Diploma di Maturita Professionale TIEN

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Elettronica

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Istituto IPSIA G. Ferraris - Milano

Livello nella classificazione nazionale
o internazionale

Maturita Professionale

Date

2014

Titolo della qualifica rilasciata

Diploma di Perito Elettrotecnico - Capotecnico

Principali tematiche/competenze
professionali possedute

Elettrotecnico ed Impianti industriali

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

ITIS Mattei — San Donato Milanese

Livello nella classificazione nazionale
o internazionale

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
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Perito Elettrotecnico

Italiano

‘ Comprensione Parlato Scritto
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Livello europeo (*)
INGLESE

Produzione orale
B1

Interazione orale
B1

Lettura
B1

Ascolto
B1

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Principali abitazioni professionali

Lead Auditor ISO9001

Lead Auditor ISO14001

Lead Auditor OHSAS 18001

Lead Auditor ISO27001

Lead Auditor ISO22301

Abilitazione ispezione impianti di terra ai sensi 462/01 — aree 1,2,3,4
Abilitazione ispezione apparecchi di sollevamento d.lgs. 11 aprile 2011
Docente per corsi sulla sicurezza sui luoghi di lavoro.

Capacita e competenze sociali e
relazionali

Ottima propensione alle relazioni interpersonali che mi consentono di integrami in pressoché
qualsiasi ambiente, con prevalenza a quelli operativi e pragmatici

Capacita di ascolto / analisi e di successiva sintesi mi permettono di affrontare impegni
aziendali come relatore e coordinatore di riunioni ed incontri.

Flessibilita e ottima capacita di adattamento in situazioni professionali anche critiche.

Capacita e competenze organizzative

Dopo oltre 30 anni di esperienza professionale ed aziendale, ritengo di possedere ottime
capacita di comunicazione e gestione organizzativa e del personale. Fin dai tempi del primo
impiego militare, sono stato messo a confronto con la gestione del personale, arrivando a
coordinare, in modo continuativo oltre 50 persone contemporaneamente, con picchi di 90/100
risorse dirette. Questa mia capacita & il risultato miscelato di tanti elementi anche caratteriali
che mi hanno permesso di essere valutato molto positivamente sia dal management che dagli
stessi collaboratori. Nella gestione organizzativa riesco a coniugare I'aspetto tecnico con il
rapporto umano ottenendo buone performance in ambito organizzativo.

Ottima capacita di gestione di progetti anche complessi in ambiti anche molto eterogenei.

Capacita e competenze tecniche
(generalita)

Le competenze tecniche spaziano dalla cultura tecnica, alla cultura aziendale generale,
passando per la valutazione tecnica e dei numeri sino agli aspetti piu pratici delle attivita
d'impresa.

Lo studio continuativo (non ho mai smesso di studiare da quando avevo 12 anni), la continua
evoluzione personale e professionale, il rimettersi sempre in gioco, sono stati i fidati compagni
nel percorso in tutti gli anni lavorativi... oltre 30 anni di esperienza dove ad ogni fine giornata
lavorativa mi rendevo conto di avere imparato qualcosa di nuovo.

La voglia di consolidare le conoscenze e continuare a evolvere mi ha portato nel 2003 a dare
gli esami di stato per conseguire la maturita allo scopo di iscrivermi alla facolta di economia e
commercio di Bologna... studi che ho dovuto quasi immediatamente abbandonare anche per la
nascita di mia figlia nel 2004.

Stesso approccio nel 2014, dove per confermare (in questo caso) le mie competenze tecniche
in ambito elettrotecnico ho conseguito il Diploma di Perito Elettrotecnico, per potermi
successivamente iscrivere all’albo dei periti (cosa questa ancora in corso).

Per dettagliare in modo preciso tutte le competenze tecniche acquisite in oltre 30 anni di
carriera ci vorrebbe un allegato specifico, motivo per cui non sono state elencate in forma
puntuale. Le “vecchie” competenze primarie partono dall’elettrotecnica, all'informatica
passando per I'elettronica, ma nel corso della carriera professionale ho sempre preteso ma me
stesso di arrivare alla massima comprensione su tutti i temi allinterno delle attivita che
svolgevo.

Capacita e competenze informatiche

Certified

Professional

Certified

Professional
Systems Engineer

Po0CompTIA.

Server+™ Certified

o0 CompTIA.
A+ Certified
A

CCNA

™
CERTIFIED
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Le mie competenze di informatica sono il frutto congiunto di una passione innata per la
tecnologia, di un severo impegno nello studio “quotidiano” dei sistemi informativi e di una
grande pratica e sperimentazione diretta. Gli oltre 30 anni d’esperienza in ambito informatico
ed elettronico sono una parte significativa del mio bagaglio culturale. Negli anni passati ho
affrontato direttamente problematiche che vanno dalle telecomunicazioni alla progettazione
elettronica, dal networking avanzato, all'ottimizzazione dei sistemi server, dallintegrazione
sistemi as400 e 390 alla progettazione di infrastrutture tecnologiche. Il tutto sia a livello tecnico
che gestionale. Le mie conoscenze informatiche principali riguardano le tecnologie delle
infrastrutture e delle piattaforme. Ho consolidato, durante I'anno 2000, un’ottima preparazione
sui sistemi Client-Server Microsoft, arrivando ad acquisire nel Febbraio 2001 la certificazione
Microsoft MCSE su Windows NT 4.0 ed il livello MCP su Windows 98. Altra area d’elevatissima
competenza riguarda il networking e tutto cid che ruota attorno al protocollo TCP/IP, al routing,
alle WAN, ed in generale alle telecomunicazioni ed alla trasmissione dati, alla sicurezza
informatica e di rete, alle procedure di risk e di crises management (salvaguardia dei dati).
Durante I'anno 2002 in queste aree specifiche ho acquisito le certificazioni CompTIA A+ per
I'hardware, CompTIA Server+ per i sistemi server e ho conseguito la certificazione CCNA di
Cisco System. Lo studio ed elaborazione di un testo di integrazione fra le norme BS7799 e le
ISO 15408 per quello che concerne la sicurezza informatica fin dagli inizi. Sempre sulle stesso
argomento ho affrontato studi per gli esami CIW Security Specialist, CompTIA Security+ e
CISSP, CoBIT e ITIL, senza perd arrivare mai a finalizzare competenze e studi affrontando
'esame finale. (Ho preparato per ben 2 volte 'esame CISSP senza mai arrivare ad affrontare
'esame
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. _____________________________________________________________________________________________|
Non rilevanti. Sono un tecnico, nel DNA... da quando sono nato. Tutto non si pud avere. La
mia propensione all'aspetto artistico rasenta il nulla assoluto. Se leggo qualcosa & un manuale
tecnico, una norma, un libro di tecnologia; se disegno qualcosa & uno schema architetturale di
rete ICT o uno schema di processo BPMN.

Capacita e competenze artistiche

Fra i momenti di particolare interesse della mia carriera professionale, posso citare come
esempio: acquisizione dei clienti Compag, Toshiba, Comune di Milano, Usi ed altri anche in un
contesto internazionale. —organizzazione del laboratorio presso gli Aeroporti di Roma —
realizzazione aree e lab di test per collaudo apparati di rete e di tools di diagnostica —security
plan e realizzazione tecnologica sicurezza —progettazione e gestione infrastruttura di siti
internet —incremento del fatturato del 400% in 4 anni —acquisizione della partnership Microsoft
Certified Partner —organizzazione operativa delle strutture ICT presso aziende clienti in
outsourcing —organizzazione turni su coperture 24h/d 365d/y —analisi e verifica del livello di
sicurezza informatica presso terzi —coordinamento per I'aggiornamento e la verifica di 4.000 pc
Y2K Project —audit per la sicurezza informatica —progettazione e coordinamento infrastruttura
progetto “data—warehouse” —realizzazioni sistemi qualita 1ISO9000 —lancio “startup” operativo
con TIM e WIND —gestione e creazione servizi tecnici nazionali per Amstrad, Packard Bell,
Memorex, Citizen, Compagq e Toshiba —realizzazione e gestione servizi ICT in Outsourcing.
Fra le mie caratteristiche principali mi permetto di citare: —elevatissima propensione, velocita e
capacita di apprendimento —attitudine nella gestione del personale —capacita d’analisi per la
realizzazione di progetti complessi —preparazione in ambito manageriale —eccellente cultura
informatica —conoscenza realmente ampia del mercato informatico internazionale —conoscenza
di ingegneria gestionale —ottima capacita di operare in “multitasking” Quali peculiarita
caratteriali posso evidenziare la propensione nei rapporti umani / personali, una forte tenacia e
la caratteristica di rimettersi sempre in gioco. Posso citare inoltre un’elevata capacita nella
stesura, analisi, ottimizzazione di processi aziendali anche di rilevante complessita. Ottima
conoscenza della applicazione delle norme ISO in generale

Altre capacita e competenze

Patente |Patente B (A inclusa)

I .. |Operando nella struttura informativa e telecomunicazioni nel’Arma dei Carabinieri ho ottenuto il
Ulteriori informazioni N.O.S. Nulla Osta Segretezza

Allegati |Nessuno

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del regolamento europeo per il trattamento dei dati personali 679/2016 “GDPR” e del d.Igs
30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)" per tutti gli usi relativi alla gestione / ricerca / selezione /
qualificazione / valutazione del personale. N oo 10n dopo esplicita autorizzazione.

Firma
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