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LAZIO
Crea

DEAG
DETERMINA DI AGGIUDICAZIONE

Struttura Organizzativa Proponente ‘ Direzione SISTEMI INFRASTRUTTURALI

Affidamento alla societa TIM S.p.A. ai sensi dell’art. 50 comma 1, lettera b) D. Lgs. n. 36/2023 per il
rinnovo di servizi professionali per la manutenzione della piattaforma Cloud Voismart, annualita 2023,
per un importo pari ad euro 33.702,00 oltre IVA - progetto IT-SINFR-ITNU19 - SISTEMA INTEGRATO DI
FONIA VOIP PER IL N.U.R. Numero Unico Regionale

RdP: Vittorio Gallinella

CIG: Z043C0CC69

Oggetto:

Premesse:

- VISTO il D. Lgs. 36/2023 recante “Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”;

- VISTO il Contratto-Quadro di Servizio tra Regione Lazio e LAZIOcrea, reg. cron. n. 25960 del 11/01/2022, Prot.
LAZIOcrea n. 3508 del 08/02/2022;

- VISTO il vigente Regolamento interno appalti, concessioni e sponsorizzazioni approvato dall’Organo Amministrativo
di LAZIOcrea S.p.A.;

- VISTO che il Direttore della Direzione Sistemi Infrastrutturali, Vittorio Gallinella, € anche Responsabile del progetto
ai sensi dell’art. 15, comma 2 del D. Lgs. 36/2023 in quanto “in caso di mancata nomina del RUP nell’atto di avvio
dell’intervento pubblico, I'incarico e svolto dal responsabile dell’unita organizzativa competente per I'intervento”.

- ATTESO che La Regione Lazio ha istituito da diversi anni il Numero Unico Regionale (NUR) a cui il cittadino puo
rivolgersi per qualunque esigenza di contatto, di informazione, di assistenza per i vari servizi erogati dalla Regione
stessa e che attualmente il sistema telefonico del NUR & su piattaforma VOIP realizzata a seguito di una gara su
MEPA (Mercato Elettronico della PA) e aggiudicata nel 2015 a Telecom Italia S.p.A. (oggi Tim S.p.A.) con la soluzione
tecnologica VoiSmart Unified Communication “Orchestra-NG”, in esercizio nel 2016 e perfettamente integrata con
il sistema telefonico regionale;

- CONSIDERATO che con DEAG 419/2023 si & proceduto con I'affidamento ai sensi dell’art. 1, comma 2 del D.L. 16
luglio 2020, n. 76, convertito dalla Legge 11 settembre 2020, n. 120 alla TIM S.p.A. per prestazione servizi
professionali per la manutenzione della piattaforma Cloud Voismart, annualita 2022, per un importo totale pari ad
euro 33.702,00 oltre IVA;

- CONSIDERATA la nota di Fabbisogno, inviata alla Direzione Regionale competente, prot. n. 5038 del 07/03/2023 e
per I'opportuna copertura dei servizi professionali, delle manutenzioni Voip e KMS e dell’acquisto hw per I'annualita
2023;

- CONSIDERATO che il contratto con i TIM S.p.A. & scaduto a dicembre 2022 ed il fornitore ha continuato ad
efffettuare il servizio ad uso del NUR regionale, che fornisce supporto all’attivita di accoglienza diretta al pubblico,
contact center e affiancamento nell’alimentazione dei sistemi informativi, in attesa della copertura finanziaria da
parte di Regione Lazio;

"Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del Testo Unico D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 ed del D.Lgs 7
marzo 2005 n. 82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa'.
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CONSIDERATA la Determinazione regionale G10196 del 24/07/2023 con la quale la Direzione per I'Innovazione
Tecnologica e La Trasformazione Digitale approvava il predetto Fabbisogno 2023-2024 ed Impegnava la somma
complessiva di euro 855.341,53 IVA inclusa;

CONSIDERATO che per quanto sopra & necessario procedere con I'affidamento per la continuita operativa del
servizio di manutenzione della piattaforma Cloud Voismart per I'annualita 2023;

VISTI I'integrazione del Mod. GEPRO e l'allegata scheda di Budget relativi del progetto IT-SINFR-ITNU19 - sistema
integrato di fonia voip per il N.U.R. Numero Unico Regionale per un importo totale pari ad euro 701.099,94 oltre
IVA (euro 855.341,53 IVA inclusa) verificati dalla Direzione Amministrazione, Finanza e Controllo di Gestione,;

CONSIDERATA [l'offerta tecnica/economica di TIM S.p.A., prot. n. 9419 del 12/05/2023, di importo pari ad euro
33.702,00 oltre IVA ritenuta adeguata alle caratteristiche tecniche richieste e congrua economicamente;

CONSIDERATO che il Consiglio di Amministrazione nella seduta del 11/06/2019 ha conferito tutte le proprie
attribuzioni al Presidente del Consiglio di Amministrazione, ad eccezione di quelle non delegabili ex art. 2381 del
codice civile e di tutte quelle relative all’attuazione delle principali decisioni a valenza strategica per la societa (art.
7, comma 4, dello Statuto sociale), al’'uopo nominandolo Amministratore Delegato;

TENUTO CONTO della Procura notarile Rep. n. 5846 — Racc. n. 4635 del 27/02/2023 con la quale il Presidente del
Consiglio di Amministrazione ha conferito al Dott. Vittorio Gallinella, in qualita di Direttore della Direzione Sistemi
infrastrutturali, il potere di concludere e firmare impegni contrattuali fino all'importo massimo di euro 100.000,00
(centomila/00) IVA esclusa, per ciascuna operazione;

CONSIDERATO che il Consiglio di Amministrazione & definitivamente scaduto in data 20/06/2023 e che il Collegio
Sindacale, ai sensi dell’art. 2386, comma 5, del Codice Civile, ha assunto in via sostitutiva e pro-tempore le funzioni
del medesimo Organo Amministrativo, limitatamente agli atti di ordinaria amministrazione, fino alla notifica del
Decreto del Presidente della Regione Lazio avente ad oggetto la nomina del nuovo Consiglio di Amministrazione;

ATTESO inoltre che il Collegio Sindacale, nel corso della seduta del 20/06/2023, al fine di garantire I'operativita
ordinaria della Societa, ha deliberato all’'unanimita di confermare, fino a diversa deliberazione del nuovo Organo
Amministrativo, le vigenti procure speciali precedentemente attribuite ai Direttori, Dirigenti, Responsabili aziendali,
nonché gli incarichi gia attribuiti a Direttori/Dirigenti/Responsabili, come da attuale organigramma/macrostruttura
di dettaglio pubblicato sul sito istituzionale aziendale;

RITENUTO che l'istruttoria preordinata alla emanazione della presente determinazione consente di attestarne la
regolarita e la correttezza amministrativa;

VISTA la proposta del Responsabile del Procedimento
nonché Direttore dei Sistemi Infrastrutturali Vittorio
Gallinella

si determina

- I'affidamento alla societa TIM S.p.A. ai sensi dell’art. 50 comma 1, lettera b) D. Lgs. n. 36/2023, del rinnovo di servizi

professionali di manutenzione della piattaforma Cloud Voismart per I’ annualita 2023 per un importo totale pari ad

euro 33.702,00 oltre IVA;

"Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del Testo Unico D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 ed del D.Lgs 7

marzo 2005 n. 82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa'.
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- diimputare il suddetto importo sul progetto:

Tipologia di costo

. Importo totale
Centro di costo P

IVA 22%

DEAG

Importo totale

imponibile

SISTEMA INTEGRATO DI FONIA VOIP PER IL N.U.R.

IT-SINFR-ITNU19 €33.702,00

€7.414,44

Numero Unico Regionale

IVA inclusa

€41.116,44

Progetti

Aggiudicatario

Operatore Economico Individuale

Scegliere un elemento. | <Inserire % se ROE> ..%

Data e Importo

TIM S.p.A.

rilascio

Data e Importo

Data e Importo

rilascio rilascio
Anno 2023 Anno 2024 Anno 2025
SERVIZI - (prodotto - CHIAVE)
categorie |Acquisto di Servizi di consulenza e 31/12/2023 Fare clic qui per Fare clic qui per
immettere una data. immettere una data.
prodotto I . .
prestazioni professionali ICT €33.702.00 € €

BENI - (ZOOOM prodotto)

categorie
prodotto

Scegliere un elemento.

Fare clic qui per
immettere una data.

Fare clic qui per
immettere una data.

Fare clic qui
immettere una data.

per

€

€

€

Allegati:

- Offerta TIM S.p.A. prot n. 9419 del 2023
- GEPRO/BUDGET progetto ITNU19 sottoscritto

Responsabile del Procedimento (RP)

Direttore del Sistemi Infrastrutturali

Area Affari Legali

GAl RIO
:46:02
M\
Vittorio Gallinella i 1o
Vittorio Gallinella
RS
Fabio Di Marco 0
e =

3
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