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LAZIOcrea S.p.A.  

 

APPALTO SPECIFICO PER ACQUISTO DI LICENZE SERVICENOW NELL’AMBITO DEL 

SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE ICT-

FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE TELECOMUNICAZIONI 

CUP C89E22000130002 – CIG B5A3C86952 

Verbale n. 3 

L’anno 2025 il giorno 09 del mese di aprile alle ore 10:00 il Responsabile Unico del 

Progetto, Vittorio Gallinella, di concerto con Rita Nobili e Antonio De Matteis, entrambi facenti 

le funzioni dell’Ufficio Gestione Amministrativa Acquisti e Gare dell’Area Affari Legali di 

LAZIOcrea S.p.A., si sono riuniti, in seduta virtuale, per l’esame e la valutazione delle Offerte 

Economiche della procedura in epigrafe indicata, da aggiudicare con il criterio del prezzo più 

basso (AS n. 5094767). 

Alle ore 10:05, constatata la presenza di tutti i componenti si dichiara aperta e validamente 

costituita la seduta. Le operazioni vengono effettuate tramite accesso contestuale al Sistema 

“acquistinretepa.it” 

Il Punto Istruttore della piattaforma informatica “acquistinretepa” procede all’inserimento 

delle credenziali e contestualmente provvede alla apertura delle buste contenenti le offerte 

economiche dei concorrenti. La piattaforma restituisce la seguente schermata: 

Fornitore Valore Offerta in 
Euro IVA esclusa 

Base d'asta in 
Euro IVA esclusa Ribasso % 

Devoteam Italia S.r.l. 564.012,00 604.200,00 6,65% 

Alten Italia S.p.A. 575.884,40 604.200,00 4,69% 

Softwareone Italia 581.112,00 604.200,00 3,82% 

TOW 80 S.r.l. 581.439,20 604.200,00 3,77% 

Iconsulting S.p.A. 585.877,40 604.200,00 3,03% 

Kpmg Advisory S.p.A. 600.300,00 604.200,00 0,65% 

 

Verificata la congruità delle offerte economiche ed i relativi dettagli di prezzo, a questo punto 

si procede, al calcolo dell’anomalia così come stabilito dall’art 54 comma 2 del D. Lgs n. 

36/2023, nonché sulla base di quanto indicato dal par. 23 del Capitolato d’Oneri 

(Applicazione del Metodo A): 

 

• “lett. a) calcolo della somma e della media aritmetica dei ribassi percentuali di tutte le 

offerte ammesse, con esclusione del 10 per cento, arrotondato all’unità superiore, 
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rispettivamente delle offerte di maggior ribasso e di quelle di minor ribasso; le offerte 

aventi un uguale valore di ribasso sono prese in considerazione distintamente nei loro 

singoli valori; qualora, nell’effettuare il calcolo del 10 per cento, siano presenti una o 

più offerte di eguale valore rispetto alle offerte da accantonare, dette offerte sono 

altresì da accantonare”; 

per il calcolo della lett. a) si eliminano la prima offerta (Devoteam Italia S.r.l.) e l’ultima (KPMG 

Advisory S.p.A.) e si procede al calcolo della somma dei ribassi percentuali (15,31%) e della 

media aritmetica M dei ribassi percentuali delle offerte rimanenti (15,31/4) corrispondente a 

3,83% 

 

• “lett. b) calcolo dello scarto medio aritmetico dei ribassi percentuali che superano la 

media calcolata ai sensi della lettera a), esclusi quelli accantonati di cui alla lettera a)” 

Si procede al calcolo dello scarto medio aritmetico Sc (cioè la media degli scarti dei ribassi 

superiori al valore della media M in precedenza calcolata); i ribassi superiori a detta media 

sono 1 (esclusa l’offerta accantonata di cui alla lett. a) ossia Devoteam Italia S.r.l.), calcolando 

lo scarto medio quadratico per ciascun’offerta come Sc= Ribasso – M:  

pos. Offerente Importo Ribasso in % 

Media 

ribassi 

percentuali 

scarto 

medio 

quadratico 

1 Devoteam Italia S.r.l. 564.012,00 ------- 
3,83% 

------- 

2 Alten Italia S.p.A. 575.884,40 4,69% 0,86% 

 

Si procede al calcolo della somma di ciascun scarto medio quadratico (0,86%) e della media 

aritmetica (0,86%/1) corrispondente a 0,86% 

 

• “lett. c) calcolo del rapporto tra lo scarto medio Aritmetico di cui alla lettera b) e la 

media aritmetica di cui alla lettera a)” 

Si procede al rapporto tra scarto medio aritmetico Sc (0,86%) e la media aritmetica M (3,83%) 

e quindi S= Sc/M > 0,86%/3,83% = 0,224 

 

• “lett. e) se il rapporto di cui alla lettera c) è superiore a zero virgola quindici, la soglia 

di anomalia è calcolata come somma della media aritmetica di cui alla lettera a) e dello 

scarto medio aritmetico di cui alla lettera b)” 

per calcolare la soglia di anomalia “Sa” si procede al valore della media aritmetica M (3,83%) 

sommata allo scarto medio aritmetico (0,86%) Dunque la soglia di anomalia Sa risulta  

Sa = M + Sc = 3,83+0,86= 4,69% 
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Pertanto, sulla base dei calcoli sopra riportati, nonché in considerazione di quanto 

espressamente indicato al par. 23 del Capitolato d’Oneri, non si applica l’esclusione 

automatica delle offerte poiché non indicato in tale paragrafo, ma si procede alla verifica delle 

offerte risultate anormalmente basse: 

 

Rank Fornitore 

Valore 
Offerta in 
Euro IVA 
esclusa 

Ribasso 
% 

soglia 
anomalia graduatoria 

1 Devoteam Italia S.r.l. 564.012,00 6,65% 

4,69% 

ANOMALE 
2 Alten Italia S.p.A. 575.884,40 4,69% 

3 Softwareone Italia 581.112,00 3,82% 

NON 
ANOMALE 

4 TOW 80 S.r.l. 581.439,20 3,77% 

5 Iconsulting S.p.A. 585.877,40 3,03% 

6 Kpmg Advisory 
S.p.A. 600.300,00 0,65% 

  

Sulla base dei calcoli effettuati le seguenti offerte: 

• Devoteam Italia S.r.l. 

• Alten Italia S.p.A. 

risultano anormalmente basse. 

Verificando però, con attenzione le offerte, ma soprattutto i relativi allegati con il dettaglio 

preciso dei prezzi dei singoli prodotti che hanno concorso a formare l’importo complessivo, 

il Responsabile Unico del Progetto ritiene che i dettagli degli importi indicati già nell’offerta 

possono essere considerati sufficienti a dimostrare ed a giustificare l’offerta economica 

presentata; pertanto si ritiene di evitare di chiedere, ai due concorrenti, idonei chiarimenti 

riguardo i criteri di determinazione del prezzo e del costo complessivo ed omnicomprensivo 

(visto che sono già presenti nei relativi allegati di dettaglio) e pertanto si decide di ammettere 

i due concorrenti nella graduatoria finale che risulta: 

 

 

 

Rank Fornitore 
Valore Offerta in Euro 

IVA esclusa Ribasso % 

1 Devoteam Italia S.r.l. 564.012,00 6,65% 

2 Alten Italia S.p.A. 575.884,40 4,69% 
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3 Softwareone Italia 581.112,00 3,82% 

4 TOW 80 S.r.l. 581.439,20 3,77% 

5 Iconsulting S.p.A. 585.877,40 3,03% 

6 Kpmg Advisory S.p.A. 600.300,00 0,65% 

 

e sulla base della graduatoria sopra indicata, si propone l’aggiudicazione dell’Appalto 

Specifico per l’acquisto di licenze ServiceNOW nell’ambito del Sistema Dinamico di 

Acquisizione della Pubblica Amministrazione ICT-fornitura di prodotti e servizi per 

l'informatica e le telecomunicazioni CUP C89E22000130002 – CIG B5A3C86952, 

all’operatore Devoteam Italia S.r.l., per un importo complessivo pari ad Euro 564.012,00 

(cinquecentosessantaquattromilazerododici/) IVA esclusa. 

Alle ore 11.05 il Responsabile Unico del Progetto  dichiara chiusa l’odierna seduta e trasmette 

il verbale, nonché quelli precedenti alla stazione appaltante per le verifiche di competenza. 

 

Letto e sottoscritto: 

 

Vittorio  

 

Gallinella 

Responsabile Unico del 

Progetto 
 

Rita  

 

Nobili 

Membro  

Antonio  

 

De Matteis 

Membro  

 

"Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del Testo Unico D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 ed del D. Lgs 7 marzo 

2005 n. 82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa". 
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