PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DI SERVIZI DI RECEPTION, PRESIDIO SPAZI E
SUPPORTO ORGANIZZATIVO PER EVENTI STRAORDINARI NEI SITI CULTURALI DI
PROPRIETA REGIONALE GESTITI DA LAZIOCREA - CIG 8775191CAF

Verbalen. 6

In data 18 novembre 2021 alle ore 11,50. presso la sede di LAZIOcrea, in via del Serafico n107 a
Roma, si & riunita la Commissione giudicatrice, mediante la piattaforma elettronica S.TEL.LA.
(Sistema Telematico Acquisti Regione Lazio) per l'affidamento dei servizi di reception, presidio
spazi e supporto organizzativo per eventi straordinari nei siti culturali di proprieta regionale gestiti
da LAZIOcrea S.p.A. - CIG: 8775191CAF (nominata con Determina prot. n. 877 del 19/07/2021), da
aggiudicare con l'applicazione del principio dell’'offerta economicamente pil vantaggiosa, per
'esame e la valutazione delle offerte tecniche cosi composta:

Presidente:  Nicola Burrini
Componenti: Tiziano Spina

Valerio Ridolfi

Il Presidente, constatata la presenza di tutti i componenti della suddetta Commissione, dichiara
aperta e validamente costituita la seduta.

L.a Commissione prosegue I'esame delle Offerte Tecniche secondo 'ordine di ricezione delle offerte
cosi come da verbale n. 1 del 12/10/2021 (prot. 21157 del 02/11/2021).

Come in precedenza, la Commissione procedera alla valutazione dei criteri qualitativi indicati nella
Tabella di cui al paragrafo 16.1 del Disciplinare di gara (punti 2.1 e 2.2.) mentre per i criteri guantitativi
(da 1l al15) applichera le formule indicate per ciascun punto dal suindicato paragrafo..

Offerta numero 7 - H501 S.r.l.

La Commissione procede all’esame e alla discussione del documento contenente I'Offerta tecnica
dell'Operatore H501 S.r.l, nonché dei relativi allegati.

Dopo una prima verifica formale, la Commissione ritiene che tale offerta risulta conforme nei
contenuti rispetto a quanto richiesto nelle Condizioni Particolari di Contratto e di RdO e, pertanto,
inizia la lettura collegiale del contenuto dell’'offerta presentata dal suddetto operatore.

Relativamente ai criteri quantitativi, il concorrente indica i seguenti tempi:

11 Minore tempo per disdire [a richiesta di servizio per 'attivita di gestione dei siti culturali rispetto
al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 1 ora;

1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per gli eventi straordinari che
si tengono all'aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 1 ora

1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per tutti gli eventi straordinari
che non si tengono all’aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 1 ora;

1.4 Minor tempo per linvio delle richieste di servizio rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato: 4 ore;




1.5 Minor tempo per 'invio delle richieste di servizio per gli eventi straordinari di dimensioni rilevanti
rispetto al termine indicato all’'art. 4 del Capitolato: 6 ore.

La Commissione, per ciascun membro, relativamente agli elementi qualitativi indicati nella tabella
di cui al punto 16.1 del disciplinare di gara, esprime la seguente valutazione:

ELEMENTI H50]
VALUTAZIONE Sub-criteri di valutazione
OFFERTA TECNICA

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di servizio
per l'attivita di gestione dei siti culturali rispetto al
termine indicato all’art. 4 del Capitolato
1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per gli eventi straordinari 1ora

che si tengono all'aperto rispetto al termine
indicato all’'art. 4 del Capitolato
1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per tutti gli eventi 1ora
straordinari che non si tengono all’aperto rispetto
al termine indicato all’art. 4 del Capitolato
1.4 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato
1.5 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio per gli eventi straordinari di dimensioni 6 ore
rilevanti rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato

1ora

Elementi migliorativi

4 ore

1 C2 C3 media

2.1 Efficacia del sistema organizzativo per lo
svolgimento dei servizi (modello organizzativo
proposto per 'espletamento dei servizi nel guale
siano illustrate nel dettaglio le specifiche modalita
di espletamento di ciascuna delle singole
prestazioni, nel rispetto di quanto previsto nel
Capitolato)

2.2 Qualifiche migliorative del personale
impiegato nell'espletamento dei servizi rispetto ai
requisiti minimi previsti all'art. 8 del Capitolato

Adeguatezza e
coerenza delle
modalita di gestione e
organizzazione del
servizio

0,600 | 0,600 0,600 { 0,600

0,600 0,600 (0,600 0,600

Al termine della lettura collegiale si procede all’esame della successiva offerta tecnica.

Offerta numero 8 - National Services Group S.r.L

La Commissione procede all’esame e alla discussione del documento contenente I'Offerta tecnica
dell’Operatore National Services Group S.r.l, nonché dei relativi allegati.

Dopo una prima verifica formale, la Commissione ritiene che tale offerta risulta conforme nei
contenuti rispetto a quanto richiesto nelle Condizioni Particolari di Contratto e di RdO e, pertanto,
inizia la lettura collegiale del contenuto dell'offerta presentata dal suddetto operatore. O

Relativamente ai criteri quantitativi, il concorrente indica i seguenti tempi: N

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di servizio per l'attivita di gestione dei siti culturali rispetto A N
al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: O ore; : l

1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per gli eventi straordinari che
si tengono all’aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: O ore

1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per tutti gli eventi straordinari

S

che non si tengono all’aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: O ore;




1.4 Minor tempo per linvio delle richieste di servizio rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato: 2 ore:

1.5 Minor tempo per 'invio delle richieste di servizio per gli eventi straordinari di dimensioni rilevanti
rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 4 ore.

Al termine della lettura collegiale, la Commissione, per ciascun membro, relativamente agli elementi
qualitativi indicati nella tabella di cui al punto 16.1 del disciplinare di gara, esprime la seguente
valutazione:

ELEMENTI NATIONAL
VALUTAZIONE Sub-criteri di valutazione SERVICES
OFFERTA TECNICA

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di

servizio per I'attivita di gestione dei siti culturali O ore
rispetto al termine indicato all'art. 4 del
Capitolato
1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per gli eventi straordinari O ore

che si tengono all'aperto rispetto al termine
indicato all'art. 4 del Capitolato
1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di
Elementi migliorativi supporto organizzativo per tutti gli eventi O ore
straordinari che non si tengono all'aperto rispetto
al termine indicato all'art. 4 del Capitolato
1.4 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio rispetto al termine indicato all'art. 4 del
Capitolato
1.5 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio per gli eventi straordinari di dimensioni 4 ore
rilevanti rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato

2 ore

Cl C2 C3 | media

2.1 Efficacia del sistema organizzativo per lo
svolgimento dei servizi (modello organizzativo
proposto per 'espletamento dei servizi nel quale
siano illustrate nel dettaglio le specifiche 0,900 0,900 0,900 0,900
modalita di espletamento di ciascuna delle
singole prestazioni, nel rispetto di quanto
previsto nel Capitolato)
2.2 Qualifiche migliorative del personale
impiegato nell'espletamento dei servizi rispetto ai
requisiti minimi previsti all'art. 8 del Capitolato

Adeguatezza e
coerenza delle modalita
di gestione e
organizzazione del

' servizio

1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000

Al termine della lettura collegiale si procede all'esame della successiva offerta tecnica.

Offerta numero 9 - GIAMA Sir.l. &Q

La Commissione procede all'esame e alla discussione del documento contenente I'Offerta tecnica m
dell'Operatore GIA.MA S.r.l, nonché dei relativi allegati.

Dopo una prima verifica formale, la Commissione ritiene che tale offerta risulta conforme nei [\ /!
contenuti rispetto a quanto richiesto nelle Condizioni Particolari di Contratto e di RdO e, pertanto, ./
inizia la lettura collegiale del contenuto dell'offerta presentata dal suddetto operatore.

Relativamente ai criteri quantitativi, il concorrente indica i seguenti tempi:

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di servizio per l'attivita di gestione dei siti culturali rispetto
al termine indicato all'art. 4 del Capitolato: 8 ore;




1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per gli eventi straordinari che
si tengono all’aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 6 ore
1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per tutti gli eventi straordinari

che non si tengono all’aperto rispetto al termine indicato al’art. 4 del Capitolato: 6 ore;

14 Minor tempo per linvio delle richieste di servizio rispetto al termine indicato all'art. 4 del

Capitolato: 12 ore;

1.5 Minor tempo per l'invio delle richieste di servizio per gli eventi straordinari di dimensioni rilevanti
rispetto al termine indicato all'art. 4 del Capitolato: 12 ore.

Al termine della lettura collegiale, la Commissione, per ciascun membro, relativamente agli elementi
qualitativi indicati nella tabella di cui punto 16.1 del disciplinare di gara, esprime la seguente

valutazione:

ELEMENTI
VALUTAZIONE
OFFERTA TECNICA

Sub-criteri di valutazione

GIAMA

Elementi migliorativi

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di
servizio per I'attivita di gestione dei siti culturali
rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato

8 ore

1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per gli eventi
straordinari che si tengono all'aperto rispetto al
termine indicato all’'art. 4 del Capitolato

6 ore

1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per tutti gli eventi
straordinari che non si tengono all’aperto
rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato

6 ore

1.4 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato

12 ore

1.5 Minor tempo per l'invio delle richieste di
servizio per gli eventi straordinari di dimensioni
rilevanti rispetto al termine indicato all'art. 4 del

Capitolato

12 ore

Cl

C2 C3

media

Adeguatezza e
coerenza delle modalita
di gestione e
organizzazione del
servizio

2.1 Efficacia del sistema organizzativo per lo
svolgimento dei servizi (modello organizzativo
proposto per I'espletamento dei servizi nel guale
siano illustrate nel dettaglio le specifiche
modalita di espletamento di ciascuna delle
singole prestazioni, nel rispetto di quanto
previsto nel Capitolato)

0,600

0,600 | 0,600

0,600

2.2 Qualifiche migliorative del personale
impiegato nell'espletamento dei servizi rispetto
ai requisiti minimi previsti all’art. 8 del Capitolato

0,600

0,600 0,600

0,600

Al termine della lettura collegiale si procede all’esame della successiva offerta tecnica.

Offerta numero 10 - Option One Team Soc. Coop

La Commissione procede all'esame e alla discussione del documento contenente ['Offerta tecnica
dell’'Operatore Option One Team Soc. Coop, nonché dei relativi allegati.

Dopo una prima verifica formale, la Commissione ritiene che tale offerta risulta conforme nei
contenuti rispetto a quanto richiesto nelle Condizioni Particolari di Contratto e di RdO e, pertanto,
inizia la lettura collegiale del contenuto dell'offerta presentata dal suddetto operatore.

Relativamente ai criteri quantitativi, il concorrente indica i seguenti tempi:




11 Minore tempo per disdire la richiesta di servizio per I'attivita di gestione dej siti culturali rispetto
al termine indicato all'art. 4 del Capitolato: 12 ore;

1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per gli eventi stracrdinari che
si tengono all’'aperto rispetto al termine indicato all'art. 4 del Capitolato: 6 ore

1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di supporto organizzativo per tutti gli eventi straordinari
che non si tengono all'aperto rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 8 ore;

1.4 Minor tempo per l'invio delle richieste di servizio rispetto al termine indicato all’art. 4 del
Capitolato: 12 ore;

1.5 Minor tempo per l'invio delle richieste di servizio per gli eventi straordinari di dimensioni
rilevanti rispetto al termine indicato all’art. 4 del Capitolato: 24 ore.

Al termine della lettura collegiale, la Commissione, per ciascun membro, relativamente agli elementi
qualitativi indicati nella tabella di cui punto 16.1 del disciplinare di gara, esprime la seguente
valutazione:

ELEMENTI
VALUTAZIONE Sub-criteri di valutazione OPTION ONE TEAM
OFFERTA TECNICA

1.1 Minore tempo per disdire la richiesta di
servizio per V'attivita di gestione dei siti 12 ore
culturali rispetto al termine indicato all'art. 4
del Capitolato
1.2 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per gli eventi 6 ore
stracordinari che si tengono all’aperto rispetto
al termine indicato all'art. 4 del Capitolato
1.3 Minore tempo per disdire la richiesta di
supporto organizzativo per tutti gli eventi

Elementi migliorativi straordinari che non si tengono all'aperto 8 ore
rispetto al termine indicato all'art. 4 del
Capitolato
1.4 Minor tempo per l'invio delle richieste di 12 ore

servizio rispetto al termine indicato all'art. 4
del Capitolato
1.5 Minor tempo per I'invio delle richieste di
servizio per gl eventi straordinari di dimensioni 24 ore
rilevanti rispetto al termine indicato all’art. 4
del Capitolato _

Cl C2 C3 media
2.1 Efficacia del sistema organizzativo per lo
svolgimento dei servizi (modello organizzativo
proposto per I'espletamento dei servizi nel
Adeguatezza e guale siano illustrate nel dettaglio le specifiche 0800 0,800 1 0.800 | 0.800
coerenza delle modalita modalita di espletamento di ciascuna delle
di gestione e singole prestazioni, nel rispetto di quanto
organizzazione del previsto nel Capitolato)
servizio 2.2 Qualifiche migliorative del personale
impiegato nell'espletamento dei servizi 0,700 0,700 { 0,700 | 0,700
rispetto ai requisiti minimi previsti all’art. 8 del %{‘
Capitolato A

A questo punto la Commissione procede all’attribuzione dei voti per i punti da 1.1.a 1.5 e quindi al
calcolo dei punteggi tecnici delle offerte. Partendo dalle medie provvisorie calcolate per ciascun
criterio e sotto-criterio di ciascun elemento di valutazione qualitativo e riportate nei precedent;i

verbali, la Commissione procede a calcolare il punteggio complessivo assegnato a ciascuna offerta
tecnica, riparametrando i punteggi tecnici assegnati secondo quanto previsto dal punto 3 delle
Condizioni particolari di RdO
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Alle ore 13,20 il Presidente dichiara chiusa 'odierna seduta riservata e si riserva di convocare

appena possibile la Commissione per la seduta pubblica virtuale dell’aperture delle Offerte
Economiche.

Letto, confermato e sottoscritto

Firma componenti




